MEDISCHE ACCEPTATIE

Uw aanvraag

Soms hebben wij gegevens over uw gezondheid nodig. Dat is het geval als u een levensverzekering
aanvraagt, een arbeidsongeschiktheidsverzekering of een expatverzekering met dekking voor
ziektekosten- en/of arbeidsongeschiktheid. De geneeskundig adviseur gebruikt die gegevens om De
Goudse over uw aanvraag te adviseren. De Goudse beslist daarna of u de verzekering kunt afsluiten en
onder welke voorwaarden. Hieronder vindt u informatie over de manier waarop wij gezondheidgegevens
verkrijgen en hoe wij daarmee omgaan. Vaak heeft de geneeskundig adviseur genoeg informatie als u
een gezondheidsverklaring invult. Maar soms is ook een medische keuring nodig.

Wanneer is een medische keuring nodig?
Hieronder ziet u wanneer een gezondheidsverklaring voldoende is en wanneer als extra een (uitgebreide)
medische keuring nodig is.

Soort verzekering

Gezondheidsverklaring

Medische keuring

Uitgebreide medische
keuring

Levensverzekering

Het te verzekeren
overlijdensrisico
bedraagt minder dan
€ 250.000,-*

Het te verzekeren
overlijdensrisico
bedraagt € 250.000,"
tot € 500.000,-

Het te verzekeren
overlijdensrisico
bedraagt € 500.000,-
of meer

Arbeidsongeschiktheids-
verzekering?

U bent jonger dan 50
jaar

n.v.t.

U bent 50 jaar of ouder

Expatverzekering met
arbeidsongeschiktheids-
dekking

De te verzekeren
jaarrente bedraagt
minder dan € 50.000,-
én u bent jonger dan 50
jaar

De te verzekeren
jaarrente bedraagt

€ 50.000,- of meer
én u bent jonger dan
50 jaar

U bent 50 jaar of ouder

Expatverzekering met
ziektekostendekking

In alle gevallen. Bij
meeverzekering van
tandheelkundige hulp,
is ook een tandheel-
kundig keuringsrapport
en een bite-wingfoto
nodig. Hiervoor kunt u
terecht bij uw eigen
tandarts.

n.v.t

n.v.t.

Soms worden bij de aanvraag van een aanvullende tandartsverzekering bij De Goudse Zorgverzekering
ook gezondheidsgegevens gevraagd. Meer informatie hierover vindt u op de webpagina
www.goudse.nl/zorgverzekering-aanvullend.html.

Wat is een gezondheidsverklaring?

Een gezondheidsverklaring is een vragenlijst over uw gezondheid. Er zijn meerdere modellen. Welk model
u moet invullen, is afhankelijk van de verzekering die u aanvraagt. Soms is het nodig dat u een toelichting
geeft op uw antwoord. In de gezondheidsverklaring is daarvoor ruimte opgenomen. Het is belangrijk dat u

! Dit bedrag is inclusief het overlijdensrisico van levensverzekeringen die u nu eventueel ook aanvraagt (bij De Goudse of een
andere verzekeraar) of die u de afgelopen drie jaar heeft afgesloten.

2 Voor startende ondernemers biedt De Goudse een instapvariant. Voor deze verzekering is geen gezondheidsverklaring of keuring
nodig. Vraag naar de voorwaarden.



alle vragen volledig en naar waarheid beantwoordt. Alleen dan heeft u ons juist geinformeerd. En
daarmee voorkomt u dat als het erop aan komt er geen dekking is. Lees voor het invullen van de
gezondheidsverklaring eerst de bijbehorende toelichting.

Wat houdt een medische keuring in?

Er zijn twee soorten keuringen: een medische keuring en een uitgebreide medische keuring. Welke nodig
is, wordt bepaald door de verzekering die u aanvraagt. Voor een medische keuring schakelen wij een
onafhankelijk arts in. U kunt dus niet bij uw eigen huisarts of specialist terecht en ook niet bij een andere
voor u bekende arts.

Bij een medische keuring stelt de keuringsarts u een aantal vragen over uw gezondheid en vindt er een
lichamelijk onderzoek plaats. Ook wordt er bloed geprikt voor een bepaling van het cholesterol- en
glucose-gehalte. Bij de aanvraag van een levensverzekering met een overlijdensrisico vanaf € 250.000,-
of een expatverzekering met een arbeidsongeschiktheidsdekking vanaf € 36.000,- per jaar wordt het bloed
ook op HIV-antistoffen onderzocht.

Een uitgebreide medische keuring lijkt op een ‘gewone’ medische keuring. Maar daarbij wordt het bloed
uitgebreider onderzocht en worden een ECG (hartfilmpje) en een rontgenfoto van de longen gemaakt.

Waar vindt de medische keuring plaats?
Als u een verzekering bij De Goudse aanvraagt en gekeurd moet worden, ontvangt u daarover informatie
van ons. De keuringskosten betalen wij.

Hoe worden uw gegevens beoordeeld?

Uw gezondheidsverklaring of het keuringsrapport dat over u is uitgebracht wordt beoordeeld door de
geneeskundig adviseur. Meestal heeft die genoeg aan deze gegevens. Als dat niet zo is, (bijvoorbeeld
omdat u een bepaalde aandoening of klachten heeft opgegeven) kan de geneeskundig adviseur om extra
informatie vragen. Zo kan er als aanvulling op uw gezondheidsverklaring om een medische keuring
worden gevraagd. Als bij die medische keuring een bloedonderzoek nodig is, hoort u van tevoren waarop
het bloed wordt onderzocht. Het is ook mogelijk dat de geneeskundig adviseur met uw toestemming
informatie opvraagt bij uw huisarts of specialist. Ten slotte kan de geneeskundig adviseur vragen om een
klein gericht onderzoek (KGO). Dit bestaat meestal uit vragen die verband houden met de aandoening of
klachten en een lichamelijk onderzoek. Voor een KGO schakelen wij een arts in die onafhankelijk is van
zowel De Goudse als van u.

Wat als uw gezondheidstoestand tussentijds verandert?

Verandert uw gezondheid nadat u de gezondheidsverklaring heeft ingevuld of gekeurd bent en heeft u
nog geen polis ontvangen? Geef dit dan direct door aan De Goudse. Daarmee voldoet u aan uw
mededelingsplicht.

Wat u verder over keuringen moet weten

U beslist natuurlijk zelf of u wel of niet wordt gekeurd. Als u niet gekeurd wilt worden, kan de
geneeskundig adviseur voor de aangevraagde verzekering geen advies uitbrengen. Wij kunnen u dan niet
verzekeren. Meer informatie over keuringen en uw rechten en plichten vindt u in de brochure ‘U moet
worden gekeurd! En nu?’ van het Verbond van Verzekeraars. Deze brochure kunt u op
www.verzekeraars.nl downloaden.

Wanneer zijn gegevens over uw gezondheid niet nodig?
Gaat u als werknemer via uw werkgever deelnemen aan een verzekering? Dan is soms de Wet op de
medische keuringen van toepassing. Dit geldt voorbeeld bij pensioenverzekeringen en verzekeringen voor
loondoorbetaling bij ziekte. Wij mogen dan geen gegevens over uw gezondheid vragen, behalve als u:

o Als deelnemer een eerder gemaakte keuze wilt wijzigen;

e Zich te laat voor deelname aanmeldt;

* Na een eerdere weigering toch deelnemer wilt worden.


http://www.verzekeraars.nl/

Het advies van de geneeskundig adviseur
Als uw gezondheidsgegevens door de geneeskundig adviseur zijn beoordeeld, kan hij zijn advies aan De
Goudse uitbrengen. Dat advies kan zijn:
e De verzekering onder normale voorwaarden accepteren;
o De verzekering alleen onder andere voorwaarden accepteren, bijvoorbeeld met een hogere
premie of een aangepaste dekking;
o De verzekering niet accepteren.

Meestal zal de geneeskundig adviseur adviseren om iemand gewoon te accepteren. Maar u kunt door uw
gezondheid een hoger risico dan gemiddeld vormen voor De Goudse. U krijgt dan een brief. In deze brief
staat de uitleg van het medisch advies. Wilt u die brief niet ontvangen? Geef dat dan aan in de
gezondheidsverklaring.

Wat zijn uw rechten?

U heeft het recht om het advies van de geneeskundig adviseur te horen voordat hij zijn advies aan
De Goudse uitbrengt. U moet dit dan wel zelf aangeven in een brief aan de geneeskundig adviseur. U
kunt dan ook aangeven of u het advies rechtstreeks van de geneeskundig adviseur wilt krijgen of via
tussenkomst van een arts die u zelf aanwijst. Dit heet het recht op eerste kennisneming.

U kunt de geneeskundig adviseur verbieden om zijn advies uit te brengen aan De Goudse. U maakt dan
gebruik van het blokkeringsrecht. De geneeskundig adviseur moet zich daaraan houden. Wij stoppen dan
uw aanvraag. Een eventuele voorlopige dekking vervalt.

Als u de aanvraag van de verzekering intrekt en de geneeskundig adviseur een brief stuurt waarin u
vraagt om uw medische gegevens te vernietigen, gebeurt dit zo snel mogelijk, maar in elk geval binnen
drie maanden.

Gezondheidsgegevens zijn vertrouwelijk

Uw gezondheidsgegevens worden door de geneeskundig adviseur bewaard in een dossier. Alleen de
geneeskundig adviseur en de medewerkers van de medische dienst hebben toegang tot deze
vertrouwelijke gegevens. U heeft het recht om uw dossier in te zien. Wilt u van dit recht gebruikmaken?
Stuur dan een brief aan de geneeskundig adviseur.

In wet- en regelgeving staat wat wel en niet mag met medische gegevens. Die regels zijn o.a. uitgewerkt
in de Gedragscode Verwerking Persoonsgegevens Financiéle Instellingen en in het Protocol
Verzekeringskeuringen. Verzekeraars en geneeskundig adviseurs moeten zich daaraan houden. U vindt
de Gedragscode en het Protocol op de website van het Verbond van Verzekeraars: www.verzekeraars.nl.



